
リスクを減らす情報技術
藤竿伊知郎 （薬剤師・協同組合 医療と福祉 情報室）

「リスクを減らす情報技術」まとめページ
http://www.gaiki.net/lib/2008/08b06saf0.html

「
素
人
の
た
め
の
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
講
座
」
を
連
載
し
ま
し
た
が
、
医
療
の
安
全
性
を

高
め
る
た
め
に
情
報
の
取
り
扱
い
が
大
切
で
あ
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

必
要
な
こ
と
を
他
人
に
伝
え
ら
れ
る
文
書
が
作
れ
る
こ
と
を
目
標
と
し
て
い
ま
す
。

本
講
座
で
は
、
基
本
的
な
考
え
方
、
目
的
と
ヒ
ン
ト
を
示
し
、
後
は
自
分
で
見
つ
け

ら
れ
る
よ
う
に
ガ
イ
ド
し
ま
す
。
詳
し
く
知
り
た
い
方
は
、
参
考
資
料
を
示
し
ま
す
の

で
ご
覧
く
だ
さ
い
。

二
〇
〇
八
年
六
月
か
ら
(協
)医
療
と
福
祉
・
協
同
組
合
報
に
連
載
し
ま
し
た
。

連
載
目
次

１
感
染
予
防
―
正
し
く
怖
が
る
こ
と
の
大
切
さ

２
感
染
予
防
―
役
に
立
つ
対
策
を

３
感
染
予
防
―
国
の
責
任
は
大
き
い

４
情
報
伝
達
―
わ
か
っ
て
も
ら
え
る
文
書
作
り

５
情
報
伝
達
―
文
は
短
い
ほ
ど
よ
い

６
情
報
伝
達
―
聞
き
取
れ
る
ス
ピ
ー
チ

７
情
報
伝
達
―
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
を
守
る

８
情
報
収
集
―
持
続
可
能
な
記
録
方
法
を

９
情
報
収
集
―
失
敗
し
な
い
、
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
の
コ
ツ

情
報
収
集
―
信
頼
で
き
る
情
報
を
選
ぶ

10
ま
と
め
―
人
は
誰
で
も
失
敗
す
る
が
、
回
復
で
き
る



感染予防
 正しく怖がることの大切さ

 「
素
人
の
た
め
の
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
講
座
」

 を
連
載
し
て
き
ま
し
た
が
、
医
療
の
安

 全
性
を
高
め
る
た
め
に
情
報
の
取
り
扱

 い
が
大
切
で
あ
る
と
感
じ
ま
し
た
。
ニ
ュ

 ー
ス
で
話
題
に
な
っ
た
も
の
を
取
り
上

 げ
な
が
ら
、
情
報
管
理
に
つ
い
て
紹
介

 し
ま
す
。

 情
報
は
、
必
要
な
も
の
が
理
解
で
き

 る
形
で
対
象
者
へ
届
け
ら
れ
な
い
と
、

 問
題
が
発
生
し
ま
す
。
採
血
器
具
の
使

 い
回
し
が
マ
ス
コ
ミ
を
賑
わ
し
て
い
ま
す
。

 初
回
は
、
そ
の
問
題
を
取
り
上
げ
ま
す
。

 個
人
用
器
具
を
褄
数
患
者
に
使
用

 5月
22日
、
島
根
県
の
診
療
所
が
、

 血
糖
値
測
定
用
の
針
付
き
採
血
器
具
を

 糖
尿
病
患
者
ら
37人
に
使
い
回
し
て
い

 た
と
報
道
さ
れ
ま
し
た
。
患
者
の
中
に

 B型
肝
炎
患
者
が
い
た
こ
と
か
ら
、
大

 き
な
問
題
と
な
り
ま
し
た
。

 そ
の
後
、
使
い
回
し
例
は
全
国
で
報

 告
さ
れ
、
対
象
者
は
数
万
人
に
な
り
ま

 し
た
。
真
空
採
血
管
の
ホ
ル
ダ
ー
再
使

 用
も
明
ら
か
に
な
る
な
ど
、
広
が
り
を

 示
し
て
い
ま
す
。

 何
"問
題
℃
あ
っ
た
か

 厚
生
労
働
省
は
2
0
0
6
年
3
月
、

 針
だ
け
交
換
す
る
タ
イ
プ
を
複
数
人
に

 使
わ
な
い
よ
う
に
通
知
を
出
し
て
い
ま

 し
た
。
今
回
の
事
態
は
、
通
知
が
医
療

 現
場
に
届
か
な
か
っ
た
か
、
理
解
さ
れ

 な
か
っ
た
こ
と
を
示
し
て
い
ま
す
。

 器
具
の
先
端
に
付
着
し
た
血
液
を
介

 し
て
感
染
が
起
こ
る
こ
と
が
問
題
で
す
。

 英
国
医
薬
品
庁
は
、
「
介
護
施
設
に
お

 け
る
B型
肝
炎
患
者
の
発
生
(2名
死

 亡
)
」
と
い
う
事
態
を
う
け
て
、

 2
0
0
5
年
1
1
月
に
警
告
を
出
し
て

 い
ま
し
た
。
厚
生
労
働
省
の
通
知
は
、

 英
国
と
カ
ナ
ダ
の
情
報
に
も
と
つ
い
て

 出
さ
れ
ま
し
た
。

 針
を
取
り
替
え
な
い
で
使
用
し
た
事

 例
は
、
感
染
予
防
の
基
本
を
知
ら
な
い

 も
の
で
す
。
ま
た
、
キ
ャ
ッ
プ
を
ア
ル
コ

 ー
ル
綿
で
ふ
い
て
使
用
し
た
場
合
、
ウ

 イ
ル
ス
減
少
は
期
待
さ
れ
る
も
の
の
感

 染
の
危
険
が
残
り
ま
す
。
ア
ル
コ
ー
ル

 消
毒
し
た
採
血
針
で
、
B型
肝
炎
の
感

 染
事
例
が
報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。

 対
応
策
は

 複
数
の
患
者
に
使
う
場
合
は
、
針
周

 辺
部
分
や
器
具
全
体
が
デ
ィ
ス
ポ
ー
ザ

 ブ
ル
(使
い
捨
て
)タ
イ
プ
の
も
の
を

 使
い
ま
し
ょ
う
。

 患
者
こ
と
に
交
換
が
必
要
な
器
具
を

 再
使
用
し
て
い
な
い
か
、
血
液
が
ふ
れ

 る
器
具
に
つ
い
て
再
点
検
を
し
て
み
ま

 し
ょ
う
。
テ
レ
ビ
の
ニ
ュ
ー
ス
を
見
て

 自
分
の
と
こ
ろ
で
使
用
し
て
い
る
器
具

 と
同
じ
も
の
だ
と
気
づ
い
た
例
も
あ
り

 ま
す
。 患
者
さ
ん
に
リ
ス
ク
を
説
明
し
ま
し
ょ

 う
。
「
感
染
の
恐
れ
が
百
パ
ー
セ
ン
ト

 ゼ
ロ
を
求
め
る
時
代
に
な
っ
た
」
と
新

 聞
で
書
か
れ
て
い
ま
す
。
医
療
従
事
者

 が
管
理
し
て
い
る
の
は
「
ヒ
ヤ
リ
・
ハ

 ッ
ト
」
ま
で
の
段
階
で
す
。
事
故
が
あ

 っ
た
後
の
患
者
は
、
自
分
も
該
当
す
る

 の
で
は
な
い
か
と
心
配
し
て
い
ま
す
。

 十
分
な
情
報
が
あ
れ
ば
患
者
さ
ん
も
安

 心
し
ま
す
。

 「
・

 ●参考サイト

 厚生労働省:微量採血のための穿刺器具
 (針の周辺部分がディスポーザブルタイプでないもの)に関する報道発表資料
http//wwwmhlwgojp/houdou/2008/05/hO527-2.htm

 2.消毒一厚生労働省:健康:結核・感染症に関する情報

 http〃wwwmh[wgo]p/bunya/kenkou/kekkaku-kan$enshouO9/01-10htm

 3.八インリッヒの法則・Wikipedia
http//jawikipediaorg/wiki/
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感染予防
 一一役に立つ対策奄

憲

霧簿
磁

 採
血
器
具
の
使
い
回
し
に
関
し
て
、

 マ
ス
コ
ミ
は
「
多
く
の
医
療
現
場
で
、

 安
全
の
基
本
が
な
お
ざ
り
に
さ
れ
て
い

 た
と
一
一
一
一
口
わ
ざ
る
を
得
な
い
」
中
国
新
聞
・

 社
説
(
6
月
4
日
)
な
ど
、
厳
し
い

 報
道
を
し
ま
し
た
。

 11都
県
の
調
査
結
果
が
ま
と
ま
っ
て

 い
な
い
時
点
で
「
使
い
回
し
、
36道
府

 県
で
18万

人
超
」
読
売
新
聞
(6月

 25日
)と
、
広
が
り
の
大
き
さ
は
予
測

 を
超
え
て
い
ま
す
。

 こ
の
事
件
か
ら
学
ぶ
教
訓
は
な
ん
で

 し
ょ
う
か
。

 ど
ん
な
危
険
性
が
あ
っ
た
か

 厚
生
労
働
省
の
「
B型
肝
炎
に
つ
い

 て
(一
般
的
な
Q&A)消

毒
」
で
は
、

 同
一
の
穿
刺
針
を
用
い
て
耳
朶
採
血
を

 し
た
と
き
に
、
ア
ル
コ
ー
ル
綿
で
ふ
い

 て
い
て
も
、
そ
の
後
の
6人
に
B型
肝

 炎
ウ
イ
ル
ス
を
感
染
さ
せ
た
事
例
が
紹

 介
さ
れ
て
い
ま
す
。

 微
量
の
血
液
で
感
染
を
引
き
起
こ
す

 こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。
ま
た
、
ア
ル
コ

 ー
ル
綿
で
ふ
く
こ
と
で
は
、
消
毒
が
不

 十
分
な
こ
と
も
わ
か
り
ま
す
。

 2
0
0
6
年
3
月
の
通
知
で
根
拠

 と
な
っ
た
、
イ
ギ
リ
ス
の
感
染
例
に
つ
い

 て
は
詳
細
な
状
況
が
公
表
さ
れ
て
い
ま

 せ
ん
。
文
中
で
は
「
関
係
が
疑
わ
れ
る
」

 と
表
現
し
、
「
こ
の
器
具
に
よ
る
と
疑

 わ
れ
る
感
染
事
例
は
国
内
で
は
未
だ
報

 告
さ
れ
て
い
な
い
」
と
し
て
い
ま
す
。

 こ
の
情
報
か
ら
、
危
険
性
を
推
測
す
る

 こ
と
は
困
難
で
す
。

 注
意
を
求
め
て
す
ん
だ
の
か

 疑
わ
し
い
こ
と
で
あ
っ
て
も
、
安
全

 性
に
関
わ
る
情
報
提
供
を
お
こ
な
う
こ

 と
は
大
切
で
す
。
し
か
し
、
そ
の
情
報

 が
確
か
で
あ
っ
た
の
か
、
国
内
で
健
康

 被
害
が
な
か
っ
た
の
か
を
、
調
査
し
て

 検
証
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

 医
療
現
場
に
は
大
量
の
情
報
が
届
き

 ま
す
。
不
確
か
な
情
報
は
行
動
に
つ
な

 が
ら
な
い
し
、
安
全
対
策
の
じ
ゃ
ま
に

 さ
え
な
り
ま
す
。

 今
回
、
「
針
が
自
動
交
換
さ
れ
る
と

 勘
違
い
」
「
ア
ル
コ
ー
ル
な
ど
で
ふ
き

 取
れ
ば
問
題
な
い
」
な
ど
の
勘
違
い
が

 起
き
て
い
ま
す
。
医
療
従
事
者
が
理
解

 で
き
な
い
ほ
ど
た
く
さ
ん
の
医
療
器
具

 が
あ
る
こ
と
が
、
問
題
を
複
雑
に
し
て

 い
ま
す
。

 安
全
な
器
具
に
■
本
化
し
ま
し
ょ
う

 医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構
の
「
医

 療
安
全
情
報
」
陶
・
5に
示
さ
れ
て
い

 る
、
「
針
の
周
辺
が
デ
ィ
ス
ポ
ー
ザ
プ
ル
」

 で
「
針
の

墨 製
品
を
使

 用
す
る
よ

う
に
し
ま

 し
よ
う
。

 患
者
さ

 ん
に
持
た
せ

葡規
証
導

良
検

 ↑
改
↑
⊥
告
警

機

 る
個
人
使
用
器
具
と
医
療
機
関
で
使
用

 す
る
も
の
を
分
け
る
こ
と
は
、
お
す
す

 め
で
き
ま
せ
ん
。
管
理
が
面
倒
で
す
し
、

 患
者
さ
ん
に
教
育
入
院
で
指
導
す
る
と

 き
な
ど
に
も
、
器
具
が
共
通
だ
と
便
利

 で
す
。 針
だ
け
使
い
捨
て
の
場
合
と
比
べ
て
、

 コ
ス
ト
も
違
い
ま
せ
ん
。
器
旦
ハ
全
体
が

 使
い
捨
て
の
も
の
は
、
ゴ
ミ
も
増
え
る

 し
、
コ
ス
ト
的
に
不
利
な
の
で
採
用
す

 べ
き
で
は
な
い
と
考
え
ま
す
。

 注
意
力
に
頼
る
の
で
は
な
く
、
適
切

 な
器
具
を
用
い
る
こ
と
が
リ
ス
ク
低
減

 の
基
本
で
す
。

目 奨する採

 1、+/;MI:vrf::
 ・チフロシェントレノト

 肥2
 「痘と計を発射てきなし

国
 上記写互'芝茎の製ξ己は、雇度糞

 針の肖貌用防止襲載です.
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感染予防
 一国の責任は大きい

 8
月
8
日
、
厚
生
労
働
省
は
「
穿

 刺
器
具
に
関
す
る
調
査
結
果
」
を
施

 設
名
と
と
も
に
公
表
し
ま
し
た
。
調
査

 対
象
と
な
っ
た
医
療
機
関
1
0
万

 9
5
6
9
施
設
中
、
2
万
2
5
5
9

 施
設
が
器
具
を
使
い
、
そ
の
52%、

1
 万
1
7
4
9
施
設
に
お
い
て
使
い
回

 し
が
あ
り
ま
し
た
。
た
だ
し
、
針
を
交

 換
し
て
い
な
い
と
こ
ろ
は
2件
だ
け
で

 し
た
。

 対
策
と
し
て
、
厚
労
省
は
「
添
付
文

 書
を
十
分
に
読
み
、
正
し
い
使
い
方
を

 す
る
よ
う
関
係
各
所
に
改
め
て
注
意
喚

 起
し
」
「
採
血
器
具
の
見
直
し
ま
で
は

 考
え
て
い
な
い
」
と
し
て
い
ま
す
。

 通
知
や
添
付
文
書
の
改
訂
で
対
応
し

 よ
う
と
す
る
こ
と
は
、
間
違
い
で
す
。

 再
発
防
止
に
は
、
行
政
の
適
切
な
対
応

 を
望
み
ま
す
。

 説
明
文
書
は
見
落
と
さ
れ
る

 マ
ス
コ
ミ
は
、
「
器
具
の
添
付
文
書
で

 使
い
回
し
を
禁
じ
て
い
た
」
と
医
療
機

 関
の
責
任
を
追
及
し
て
い
ま
す
。
「
添

 付
文
書
」
は
、
厚
労
省
の
指
導
で
メ
ー

 カ
ー
が
作
成
し
た
文
書
で
す
。
し
か
し
、

 そ
の
内
容
は
不
十
分
で
、
現
場
で
は
重

 視
さ
れ
て
い
ま
ぜ
ん
。

 医
療
従
事
者
が
ほ
し
い
情
報
は
、
①

 そ
の
製
品
の
特
徴
を
簡
潔
に
ま
と
め
、

 ②
他
の
薬
剤
・
器
具
と
は
ど
の
よ
う
に

 使
い
分
け
ら
れ
る
か
、
③
有
用
性
・
安

 全
性
情
報
が
重
要
度
の
順
に
整
理
さ
れ
、

 ④
誤
解
な
く
短
時
間
で
読
め
る
、
文
書

 で
す
。
危
険
性
情
報
に
つ
い
て
は
発
生

 頻
度
、
重
篤
度
、
根
拠
と
な
る
文
献
が

 必
要
で
す
。

 現
実
の
添
付
文
書
は
、
表
現
が
回
り

実際

 国民の期待

合格点

 灘
6入
〉

 く
ど
く
、
可
能
性
が
あ
る
だ
け
の
危
険

 性
ま
で
列
挙
さ
れ
、
企
業
が
責
任
逃
れ

 の
た
め
に
作
成
し
た
よ
う
に
見
え
ま
す
。

 治
療
法
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
に
な
る
添

 付
文
書
へ
、
改
善
を
望
み
ま
す
。

 発
生
源
に
手
を
つ
け
な
い
、
労
力
の
ム
ダ

 危
険
性
が
わ
か
っ
た
製
品
は
国
が
規

 制
し
、
メ
ー
カ
ー
に
製
品
の
改
良
を
さ

 せ
る
こ
と
が
、
根
本
的
な
解
決
策
で
す
。

 イ
ン
ス
リ
ン
の
注
入
器
は
、
JlSで

 安
全
性
・
性
能
を
規
定
さ
れ
ま
し
た
。

 今
回
の
器
具
も
そ
の
方
法
に
な
ら
う
べ

 き
で
す
。

 針
を
取
り
替
え
な
く
て
も
再
使
用
で

 き
る
製
品
は
、
本
質
的
に
危
険
で
す
。

 注
意
や
教
育
で
事
故
を
避
け
る
こ
と
は

 で
き
ま
せ
ん
。

 今
回
の
事
件
で
は
、
事
後
調
査
と
安

 真の安全対策とは

 劉
★

 全
策
の
通
知
で
多
大
な
労
力
を
費
や
し

 ま
し
た
。
こ
の
方
法
で
、
再
発
を
防
ぐ

 こ
と
は
ム
リ
で
し
ょ
う
。
ヒ
ト
は
間
違

 い
を
犯
す
も
の
で
す
。

 ム
ダ
な
通
知
を
減
ら
し
て
く
だ
さ
い

 通
知
が
医
療
機
関
に
届
か
な
か
っ
た

 こ
と
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、

 産
経
新
聞
の
取
材
に
、
あ
る
県
の
担
当

 者
は
「
年
間
何
百
通
も
の
通
知
が
く
る
。

 ど
れ
が
重
要
で
、
重
要
で
な
い
か
判
断

 が
つ
き
に
く
い
こ
と
も
あ
る
」
と
話
し

 て
い
ま
す
。

 現
場
ま
で
届
か
な
い
の
は
、
重
要
度
が

わ
か
ら
な
い

 た
め
で
す
。

 根
拠
あ
る
内

 容
の
文
書
は
、

 き
ち
ん
と
伝

 わ
り
ま
す
。

 念
の
た
め
に

 伝
え
る
と
い

 う
情
報
は
、

 文
書
で
な
く

イ
ン
タ
ー
ネ

 肖
に
公
開
し
、

 本
当
に
重
要

 な
情
報
の
み

 を
紙
で
伝
え

て
ほ
し
い
も

 の
で
す
。

 翼
く
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情報伝達
 一わかってもらえる文書作り

 襲
灘
.磯

韻

 '.い
離
.

 情
報
を
有
効
に
生
か
す
リ
ス
ク
管
理
に

 は
、
わ
か
り
や
す
い
文
書
が
必
要
で
す
。

 仕
事
で
出
合
う
文
書
は
、
二
通
り
に
分

 類
さ
れ
ま
す
。
相
手
が
理
解
し
て
行
動
す

 る
こ
と
を
め
ざ
す
「
提
案
文
書
」
と
、

 都
合
が
悪
い
こ
と
を
隠
す
「
い
い
わ
け
文

 書
」
で
す
。

 私
た
ち
は
、
読
者
が
時
間
を
か
け
て
解

 析
し
、
行
間
に
潜
む
真
意
を
探
る
こ
と
に

 労
力
を
必
要
と
す
る
文
書
を
作
ら
な
い
よ

 論文タイプ直糊な文書構成

 解説タイプ  並列の文書構成

 う
に
し
ま
し
ょ
う
。

 文
書
を
書
く
こ
と
は
、
現
場
で
働
く
職

 員
に
と
っ
て
苦
痛
な
課
題
で
す
。
し
か
し
、

 い
く
つ
か
の
基
本
を
学
ぶ
こ
と
で
、
必
要

 な
文
書
を
作
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

 定
型
を
守
ろ
う

 大
事
な
文
書
は
、
論
文
形
式
で
ま
と
め

 ま
し
ょ
う
。
目
的
、
主
張
・
根
拠
、
討
論
、

 結
論
の
4部
構
成
で
記
載
す
る
こ
と
で
、

 説
得
力
の
あ
る
文
書
が
で
き
ま
す
。
こ
の

 構
成
は
科
学
論
文
の
書
き
方
に
準
じ
た
も

 の
で
す
が
、
ち
ょ
う
ど
文
学
で
期
待
さ
れ

 る
「
起
承
転
結
」
に
対
応
し
ま
す
。

 重
要
な
こ
と
は
、
問
題
提
起
に
対
応
し

 た
結
論
を
つ
け
る
こ
と
で
す
。
読
者
に
ど

 の
よ
う
な
行
動
変
化
を
起
こ
し
て
も
ら
う

 か
が
わ
か
れ
ば
、
他
の
セ
ク
シ
ョ
ン
の
記

 載
が
少
々
不
十
分
で
も
著
者
の
意
図
は
伝

 わ
り
ま
す
。

 セ
ク
シ
ョ
ン
を
分
け
る
こ
と
で
、
考
え

 も
ま
と
ま
る
し
、
読
者
も
理
解
し
や
す
く

 な
り
ま
す
。

匝

 こ
の
連
載
の
よ
う
に
、
説
得
を

 目
的
と
し
な
い
文
書
で
は
、
セ
ク
シ

 ョ
ン
を
並
列
に
し
た
「
解
説
型
」

 の
構
成
も
親
し
み
や
す
い
も
の
で
す
。

 反
論
た
意
識
し
よ
う

 「
討
論
」
の
部
は
、
日
本
で
は
な

 じ
み
の
な
い
部
分
で
す
。
こ
の
部
分

 は
「
考
察
」
と
も
よ
ば
れ
る
た
め
、

 自
分
の
感
想
を
書
く
と
こ
ろ
と
誤

 解
さ
れ
が
ち
で
す
。

 こ
こ
は
、
提
案

 に
対
す
る
読
者

 の
反
論
を
意
識

 し
た
紙
上
討
論

 を
お
こ
な
う
セ

 ク
シ
ョ
ン
で
す
。

 自
分
の
主
張

 に
あ
っ
た
デ
ー

 タ
だ
け
を
も
と

 に
し
た
文
書
は

 畳肝螺Iil入φ書輩㌘ツーit'rr'YS¥(B)ウ・.ントウ蝉刷咽ゆ

 一・・く畑・冊・「一
 ・・;目二珊騨工遡〔・"
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 嚢抽の洋艦Ul

 看高し昼1

 箕屯鞍歴こ;配,}、1・「Lki中三、、陣E
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 ■憲・染う

 文書r「此幹と輯ヨ飯皇)

 吻書Jj促;鄭ヒ
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レ
レ

 説
得
力
に
欠
け
る
も
の
で
す
。
医
薬
品
メ

 ー
カ
ー
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
が
信
用
な
ら
な

 い
よ
う
に
、
一
方
的
な
主
張
を
す
る
文
書

 は
割
り
引
い
て
読
ま
れ
ま
す
。

 反
対
意
見
も
考
慮
し
た
う
え
で
結
論
を

 出
す
、
弁
証
法
の
手
法
を
取
り
入
れ
る
よ

 う
に
し
ま
し
ょ
う
。

 文
字
数
を
決
め
よ
う

 い
く
ら
良
い
内
容
で
あ
っ
て
も
、
読
ま

 れ
な
け
れ
ば
意
味
が
あ
り
ま
せ
ん
。
忙
し

 い
読
者
に
読
ん
で
も
ら
う
に
は
、
字
数
を

 制
限
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

 A
4
用
紙
1
枚
以
内
に
収
め
る
こ
と

 を
お
す
す
め
し
ま
す
。
こ
の
連
載
は
、
本

 文
1
3
5
0
字
と
図
表
と
で
構
成
し
て

 い
ま
す
。
こ
れ
く
ら
い
の
文
書
で
あ
れ
ば
、

 内
容
を
知
ら
な
い
人
に
も
3分
以
内
で

 読
み
取
っ
て
も
ら
え
ま
す
。

 文
字
数
は
、
ミ
o「
α
の
場
合
、
[ツ
ー

 ル
]
[
文
字
力
ウ
ン
ト
]
を
ク
リ
ッ
ク

 す
る
こ
と
で
簡
単
に
知
る
こ
と
が
可
能

 で
す
。

 蕾辟菱爺～,1

 国・丁・鷺ほ:はナき1.

 玄書ぴ}六きさ

 ・'一シ憩
準語拙
 交寧数{7rドで、をきけ・藁【.)
 文写:多輿啄「'で一職言跡…、
環箔鉾
再載
 ≠角英帥の鰻…9畝
 tS角官寧・4角ち功七T　Et

 一脚注と文峯昼1;,王を旨勘写E)

 ・一{1,!.!L'璽測

11t5

 1鱗8

 13『り

25

21

114#

 匝コ1
 一矧動省1ま「穿列器具に閏する言母萱絡粟」tt旛tLもとともに公表し

 ㌃医揮耗職11]T〒聾闘砲言鼻中、2万25F9施設が器具を件い、モσ

 、1.1て1南し1圃し'之i圏おL_Eま1_=二、訊二i二…一ミ↑を交換ト_一,rI,1な1こ二i

 参
考
資
料
を
記
載
す
る
こ
と
で
、
詳
し

 く
知
り
た
い
読
者
の
要
望
に
も
こ
た
え
る

 こ
と
が
で
き
ま
す
。

 ●参考書

 1.医科学者のための知的活動の技法、諏訪邦夫、メディカル・サイエンス・インター

 ナショナル(2008.6)¥2,625

 2.心くばりの文章術、高橋麻奈、文春新書(2008.3)¥746

 3.説得できるドキュメンテーション200の鉄則、永山嘉昭・山崎紅・黒田聡、日経

 BP社(2005.6)¥1,680

 4.論文のレトリック改訂第2版医学研究発表のTips&Pitfalls、広谷速人、南江堂

(2001.7)¥3,150

 「●参考サイト
 1.素人のためのコンピュータ講座

httpl//www.gaiki.net/lib/2007/0712200mOhtml

 2.文章の書き方・文書の作り方

 http〃wwwgalklnet/[ib/199x/99/99a25wrt2html
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情報伝達
 文は短いほどよい

 罵
へ
'鳩

㎎

繋

霧
箱

 前
回
紹
介
し
た
、
必
要
な
こ
と
を
最

 小
限
の
文
字
で
伝
え
る
こ
と
は
、
短
い

 文
章
に
よ
っ
て
実
現
し
ま
す
。
ま
た
、

 目
的
な
ど
の
節
だ
け
で
な
く
、
段
落
分

 け
を
す
る
こ
と
も
重
要
で
す
。

 主
語
と
述
語
が
合
っ
て
な
い
と
か
う
る

 さ
く
チ
エ
ッ
ク
さ
れ
た
こ
と
で
、
文
書
嫌

 い
に
な
っ
て
い
ま
せ
ん
か
。
文
章
を
書
く

 秘
訣
は
、
「
短
い
文
章
ほ
ど
よ
い
。
し
か

 し
、
大
事
な
こ
と
は
抜
か
さ
な
い
」
の

 2点
を
知
れ
ば
十
分
で
す
。

 文
章
の
文
字
数
に
も
、
推
奨
値
が
あ

 り
ま
す
。
そ
れ
を
守
れ
ば
文
書
作
成
は

 簡
単
で
す
。

 -文
は
40字
ま
で

 説
明
す
る
た
め
の
文
章
で
文
の
長
さ
は
、

 平
均
30～
40文
字
ぐ
ら
い
が
適
切
で
す
。

 マ
ニ
ュ
ア
ル
の
よ
う
に
、
わ
か
り
や
す
さ

 重
視
の
文
書
は
、
個
条
書
き
な
ど
を
使
っ

 て
短
い
文
章
に
し
ま
す
。

 読みやすさの基準
     社説教科書マニュアル雑誌

     平均文長41文字26文字9文字29文字

     平均句読点間隔15文字11文字8文掌13文字

     漢字使用率52%32%43%29%

     カタカナ使用率3%4%22%18%

 (出典一太郎Help)

 1
文
に

 は
一
つ
の
こ

 と
を
書
く
の

 が
基
本
で
す
。

 長
す
ぎ
る
文

 は
、
複
数
の

 こ
と
を
接
続

 詞
で
つ
な
い

 で
書
い
て
い

 ま
す
。
ま
た
、

 自
分
で
も
よ

 く
理
解
で
き

な
い
た
め
に

 説
明
が
く
ど

く
な
っ
て
い

 る
た
め
で
す
。

 書
い
た
後
、
話
の
流
れ
を
わ
か
り
や

 す
く
す
る
た
め
に
、
文
章
を
入
れ
替
え

 ま
す
。
思
い
つ
い
た
こ
と
か
ら
書
き
は
じ

 め
る
た
め
、
書
い
た
ま
ま
で
は
読
者
に

 と
っ
て
は
理
解
し
に
く
い

 状
態
で
す
。

 殿
落
は
読
者
へ
の
愛
情

 ー
ペ
ー
ジ
に
段
落
分

 け
が
一
つ
も
な
い
文
書
を

 見
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

 い
く
ら
良
い
内
容
で
あ
つ

 て
も
読
む
気
に
な
り
ま

 せ
ん
。
な
ぜ
、
こ
の
よ

 う
な
文
章
が
で
き
る
の

 で
し
ょ
う
か
。
お
そ
ら
く
、

 自
分
の
伝
え
た
い
こ
と

 が
あ
ふ
れ
る
よ
う
に
わ
き
出
て
き
た
か
ら

 だ
と
思
い
ま
す
。

 段
落
の
い
い
加
減
な
文
書
は
、
読
み

 に
く
い
も
の
で
す
。
そ
れ
は
読
む
側
が
、

 文
書
の
構
造
を
分
析
す
る
、
解
読
作
業

 を
強
い
ら
れ
る
か
ら
で
す
。
ま
た
、
推

 敲
し
て
い
な
い
た
め
、
話
の
流
れ
が
著

 者
に
し
か
わ
か
ら
な
い
構
成
に
な
っ
て
い

 る
こ
と
も
よ
く
あ
り
ま
す
。

 お
い
し
い
チ
ョ
コ
レ
ー
ト
で
も
ブ
ロ
ッ

 ク
の
ま
ま
渡
さ
れ
た
ら
、
食
べ
る
の
に
苦

 労
す
る
こ
と
を
想
像
し
て
く
だ
さ
い
。

 1段
落
は
、
ま
と
ま
っ
た
テ
ー
マ
を
記

 載
す
る
単
位
で
す
。
だ
い
た
い
150

 文
字
で
段
落
が
切
り
替
わ
る
の
が
良
い

 で
し
ょ
う
。
私
は
、
も
っ
と
短
い
段
落
に

 し
て
い
ま
す
。

 読
み
や
す
さ
の
評
価

 芝
o己
は
、
初
期
状
態
で
読
み
や
す

 さ
の
評
価
が
で
き
ま
せ
ん
。

 1[オ
プ
シ
ョ
ン
]

 ク
と
文
書
校
正
]

 す
さ
を
評
価
す
る
]

 て
、
[ツ
ー
ル
]

 行
し
て
く
だ
さ
い
。

 [ツ
ー
ル
]

 1[ス
ペ
ル
チ
エ
ッ

 [文
書
の
読
み
や

 に
チ
ェ
ッ
ク
を
入
れ

 [文
書
校
正
]を
実

 詳
し
く
は
参
考
サ

 イ
ト
2を
見
て
く
だ
さ
い
。

 通
常
は
、
入
力
画
面
の
1行
が
お
お

 よ
そ
40文

字
な
の
で
、
1文
が
長
く
て

 も
2
行
以
内
、
1
段
落
が
4
行
以
内

 に
な
っ
て
い
る
か
見
て
い
れ
ば
十
分
で
す
。

 チ
ェ
ッ
ク
す
る
と
き
は
、
漢
字
が
多

 く
な
り
す
ぎ
て
い
な
い
か
も
確
認
し
ま

 し
よ
う
。

 どちらでしょう?のは 食べやす

 ブΩックチ嚢コレー
 (段落のない文章

へ
＼

 粒なチ懇
 斐落のある

 ●参考書

 1.「分かりやすい文章」の技術、藤沢晃治、講談社ブルーバックス(2004.5)¥840
 2.「分かりやすい表現」の技術、藤沢晃治、講談社ブルーバックス(1999.3)¥840
 3.中学生からの作文技術、本多勝一、朝日選書(2004.10)¥1260

 「●参考サイトー一一一一一一一一一一一一一一一一「
 11段落の長さは短めに

http'//wwwyamanouchi-yrlcom/yrrhp/techwrt-2-5p/t-2-5absO4ahtm

 2.第1回【演習】MS-Wordの「読みやすさの評価」

 http:〃wwwbabeicoJp/mtsg/pGmtws/01/07-1hyouka/hyouka.htm
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 1報伝達
 き取れるスピーチ

情
聞

尋

 文
書
で
な
く
、
講
演
で
伝
え
る
場
面

 で
も
相
手
の
立
場
に
立
っ
た
配
慮
が
必

 要
で
す
。
パ
ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
を
用
い
た

 発
表
で
、
以
前
よ
り
発
表
す
る
こ
と
の

 敷
居
が
下
が
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
基

 本
ル
ー
ル
を
守
ら
な
い
た
め
、
聞
く
側

 に
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
届
か
な
い
こ
と
も
見

 う
け
ら
れ
ま
す
。

 制
限
時
間
内
に

 聞
き
取
れ
る
こ
と

 は
限
ら
れ
て
い
ま

 す
。
文
書
発
表
と

 同
じ
よ
う
に
、
字

 数
制
限
を
考
え
る

 こ
と
が
大
切
で
す
。

パ
ワ
ー
ポ
イ
ン

 ト
は
持
っ
て
な
い

 方
が
多
い
の
で
す

 が
、
無
料
で
使
え

 る
統
合
ソ
フ
ト
牙

 ー
プ
ン
オ
フ
ィ
ス
・
オ
ル
グ
」
の
中
に

 プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
ソ
フ
ト
が
あ
る

 の
で
活
用
し
ま
し
ょ
う
。

 ス
■
7イ
ド
を
先
に
考
え
る

 テ
レ
ビ
の
一
一
ユ
ー
ス
番
組
の
よ
う
に
、

 説
明
を
す
る
と
き
に
図
を
利
用
す
る
こ

 と
で
、
わ
か
り
や
す
さ
が
増
し
ま
す
。

 最
近
は
、
国
会
審
議
で
も
フ
リ
ッ
プ
・

 ボ
ー
ド
が
利
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

 ス
一
ブ
イ
ド
は
読
ま
せ
る
の
で
な
く
、
「
5

 秒
で
把
握
で
き
る
」
情
報
量
を
目
標
と

 し
ま
す
。
事
例
が
た
く
さ
ん
あ
る
こ
と

 を
示
す
目
的
で
出
し
た
ス
一
フ
イ
ド
で
、

 読
め
な
い
と
不
評
を
か
っ
た
こ
と
が
あ

 り
ま
し
た
。

 初
め
に
、
ス
一
フ
イ
ド
の
構
成
を
考
え

 る
こ
と
は
、
伝
え
た
い
こ
と
の
整
理
に

 な
り
ま
す
。
ス
ラ
イ
ド
枚
数
は
、
1分

 間
に
1枚
が
標
準
で
、
そ
の
5割
増
し

 が
上
限
で
す
。

 1
分
間
に
3
0
0
字

 ス
ピ
ー
チ
原
稿
を
作
成
す
る
と
き
に
は
、

 文
字
数
を
意
識
し
ま
し
ょ
う
。
原
稿
は
、

 1
分
間
あ
た
り
3
0
0
字
、
上
限
は
そ

 の
3割
増
と
考
え
て
く
だ
さ
い
。

 発
表
す
る
人
に
は
伝
え
た
い
こ
と
が

 た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
聴
衆

 に
と
っ
て
な
じ
み
の
な
い
言
葉
を
、
早

 口
で
ま
く
し
立
て
ら
れ
る
と
、
理
解
が

 追
い
つ
か
ず
、
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
伝
わ
り

 ま
せ
ん
。

 3
分
間
ス
ピ
ー
チ
の
原
稿
は
8
0
0

 字
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
ス
ラ
イ
ド
の

 な
い
講
演
で
は
、
そ
れ
く
ら
い
の
分
量

 し
か
伝
え
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。

 ス
一
フ
イ
ド
が
使
え
な
い
場
合
に
は
、

 講
演
レ
ジ
ュ
メ
を
必
ず
配
り
ま
し
ょ
う
。

 間
(ま
)を
と
る
ス
ピ
ー
チ

 ー
分
間
3
0
0
字
は
か
な
り
ゆ
っ
く

 り
し
た
ペ
ー
ス
で
す
。
す
べ
て
を
同
じ

 速
度
で
話
し
た
場
合
、
間
延
び
し
て
聞

 き
づ
ら
く
な
り
ま
す
。

 図
を
示
し
た
と
き
に
見
て
も
ら
え
る

 時
間
、
段
落
間
の
間
を
+-分
に
と
る
こ

 と
で
、
聞
い
て
い
る
も
の
が
理
解
す
る

 時
間
を
保
障
し
ま
し
ょ
う
。

 文字スライドの必要条件

 ●文字スライドの数は少なく(半数以下〉

 ●20字x7行以内.全部で100字以内

 ●文章は不可,単語かフレーズが原則

 ●「5秒で把握できる」情報雄

 ●わかりやすい配色

 ●ちょっとだけ図を入れる工夫

 出典1藏訪邦夫、医科学者のための知的活動の技法、MEDSi、p.57

 磐、わかりやすいスライド
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 人のがんを抑制する根

 拠はない

 発がん捉進で回収になる

 もの(2006年2月)

 tカ月で10万円もの負担

 タイアッブ商法が摘発
 (2005年)
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 使い方

 ●参考書

 1.説得できるプレゼ

 2.PowerPointのや

 ●参考サイト
 1.PowerPointの使い方
http://mis.edu.yamaguchi-u.ao.jp/kaisetu/note_text/6/index.htm

 2.パワーポイント119/パワーポイント使い方講座
http://www.PPt119.com/lesson/index.html

 3.窓の杜一〇penOffice.org「MicrosoftOffice」互換のフリーのオフィス統合環境
http.//www.forest.impress.co.jp/lib/offc/document/offcsulte/openofflce.html

 4.間をとることと、語尾をはっきりさせること一聴くビジネス書卜一クス編集長の日言i
http://d.hatena.ne.jp/talksnet/20080508
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情報伝達
 一プライバシーを守る

議携議

 唖
蓬
、滋

竪
瞭
転

 研
修
会
で
発
表
し
た
り
、
一
一
ユ
ー
ス

 の
記
事
を
書
く
と
き
に
、
患
者
さ
ん
の

 プ
一
フ
イ
バ
シ
ー
を
守
る
こ
と
が
大
切
で

 す
。
不
用
意
な
記
述
で
、
患
者
さ
ん
が

 差
別
さ
れ
た
り
、
知
ら
な
い
う
ち
に
自

 分
の
情
報
が
流
さ
れ
て
い
る
こ
と
に
不

 安
を
感
じ
さ
せ
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ

 う
。

 一
方
で
、
個
人
情
報
保
護
法
を
表
面

 的
に
捉
え
て
、
過
剰
反
応
が
見
ら
れ
る

 こ
と
は
残
念
で
す
。
私
た
ち
が
発
表
す

 る
の
は
、
専
門
職
と
し
て
研
讃
を
深
め
、

 医
療
事
故
や
副
作
用
を
防
ぐ
目
的
が
あ

 り
ま
す
。
ま
た
、
患
者
さ
ん
や
地
域
の

 人
に
療
養
や
介
護
の
知
識
を
紹
介
し
、

 医
療
知
識
の
格
差
を
解
消
す
る
こ
と
も

 大
切
な
仕
事
で
す
。

 個
人
情
報
を
取
り
扱
う
基
本
を
紹
介

 し
ま
す
。

 本
人
に
確
認
を
し
て
も
ら
う

 本
人
に
は
病
名
も
告
げ
て
い
な
い
の

 に
、
学
会
で
症
例
発
表
を
し
て
い
た
研

 究
者
の
横
暴
な
行
為
が
あ
っ
た
た
め
、

 患
者
さ
ん
は
不
安
が
っ
て
い
ま
す
。
旦
ハ

 体
的
な
事
例
を
紹
介
す
る
こ
と
が
医
療

 安
全
の
向
上
に
つ
な
が
る
こ
と
を
説
明

 し
、
同
意
い
た
だ
く
こ
と
は
最
も
重
要

 な
配
慮
で
す
。

 そ
の
機
会
に
、
カ
ル
デ
や
看
護
記
録

 な
ど
に
患
者
さ
ん
が
読
ん
だ
ら
不

 快
に
な
る
よ
う
な
記
載
が
な
い
か
、

 見
直
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
自
分
の

 観
察
結
果
を
相
手
の
発
言
と
混
在

 さ
せ
た
り
、
自
分
の
価
値
基
準
で

 相
手
の
行
動
を
裁
い
て
い
な
い
か
、

 チ
ェ
ッ
ク
し
て
く
だ
さ
い
。

 匿
名
化
す
る

 発
表
に
合
意
を
得
て
い
て
も
、

 本
人
が
特
定
さ
れ
る
と
、
病
気
を

 理
由
に
就
職
差
別
を
受
け
る
な
ど

 不
都
合
な
こ
と
が
起
き
る
場
合
が

 あ
り
ま
す
。
そ
の
症
例
か
ら
教
訓

 を
引
き
出
す
た
め
に
必
要
な
情
報

 以
外
は
、
で
き
る
だ
け
省
き
ま
し
ょ

 う
。 氏
名
、
住
所
、
生
年
月
日
、
性

 別
、
患
者
番
号
な
ど
、
個
人
が
特

 定
で
き
る
情
報
は
マ
ス
ク
す
る
こ

 と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。
過
去
に
は
、
部

 分
情
報
を
突
き
合
わ
せ
て
作
っ
た
病
人

 リ
ス
ト
が
販
売
さ
れ
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

 一
一
ユ
ー
ス
な
ど
多
く
の
人
に
読
ま
れ

 る
媒
体
に
載
せ
る
場
合
は
、
発
表
の
趣

 旨
を
損
な
わ
な
い
範
囲
で
患
者
情
報
を

 脚
色
す
る
こ
と
も
有
用
で
す
。

 目
的
を
間
違
え
な
い

 患
者
情
報
保
護
を
意
識
し
す
ぎ
て
、

 発
表
を
取
り
や
め
た
り
、
旦
ハ
体
的
な
症

、

   不適切な記載改善例解説

   斉0和×さん、Sさん多嶋俊平さん(仮名)、Aさんイニシャルや伏字は特定が容易。推沮1」できない名称にする
   68歳女性60代年齢は丸める。性別は必要がなければ省略する

 日付は丸める

 他にかかっている医
 療機関名は伏せる

 行動を一方的に評
 価しない。事実だけ
 を記載する

 今年秋に発作、
 2008年]0月に

 近くの公立病院に
入院

 2008年10月
 16日に発作

 松戸市立病院に
入院

 受診しなくなる 勝手に中断

 例
経
過
を
示
さ
な
い
こ
と
は
、
医
療
技

 術
の
向
上
を
妨
げ
、
か
え
っ
て
患
者
さ

 ん
に
不
利
益
な
状
況
を
作
り
出
し
ま
す
。

 今
ま
で
示
さ
れ
た
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
や
解

 説
は
、
念
の
た
め
に
と
い
う
記
載
が
多

 く
、
過
剰
反
応
を
引
き
起
こ
し
ま
し
た
。

 プ
ラ
イ
バ
シ
ー
を
守
り
な
が
ら
医
療

 の
発
展
を
め
ざ
す
技
術
と
法
解
釈
は
、

 発
展
途
上
で
す
。
こ
れ
か
ら
の
実
践
活

 動
で
、
現
実
的
な
対
策
を
作
り
出
し
て

 い
き
ま
し
ょ
う
。

   人格を傷つける表
   わがままな性格で家族の介護を拒否現は避け、起きたこ

   とを記載する   1

 1関係事業者における個人情報の適切な取扱いのためのガイドライン」等について
 wwmhlwgo」p/houdou/2004/12/hl227-6html
 個人情報保護トップページ
 ww5caogo」p/selkatsu/ko」ln/lndexhtml
 )?子化とプライバシー再考

wwflnebunkyotQ-uacjp/tr4/kuratapdf

 ●参考サイト「

 1.「医療・介護
http//w

 2.【内閣府】
http//w

 3.医療情報の

http//w
 4.個人情報
http//www  Ilvlngroomne]P/「/personaldatahtm
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情報収集
 一持続可能な記録方法を

 個
人
情
報
の
収
集
は
、
治
療
の
重
要

 な
ス
テ
ッ
プ
で
す
。
医
療
現
場
で
は
、

 患
者
を
診
る
よ
り
も
書
類
作
成
に
追
わ

 れ
る
こ
と
が
悩
み
と
な
っ
て
い
ま
す
。

 3
0
年
前
か
ら
、
P
O
S
/
S
O
A
P

 形
式
な
ど
で
医
療
記
録
の
改
善
を
は
か

 る
動
き
が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
時
間

 に
追
わ
れ
る
現
場
で
は
「
前
回
と
同
じ
」

 の
繰
り
返
し
や
、
個
人
メ
モ
の
状
態
が

 続
い
て
い
ま
す
。
S
O
A
P
方
式
は
、

 そ
ん
な
時
間
を
か
け
る
こ
と
は
ム
リ
と

 敬
遠
さ
れ
が
ち
で
す
。

 基
本
を
理
解
す
る
こ
と
で
、
現
状
の

 改
善
を
は
か
れ
ま
す
。
ポ
イ
ン
ト
を
紹

 介
し
ま
す
。

 記
録
す
る
こ
と
が
目
的
で
は
な
い

 ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
な
ど
に
し
た
が
っ
て

 質
問
事
項
を
整
備
し
て
い
く
と
、
聞
か

 な
け
れ
ば
い
け
な
い
こ
と
が
増
え
て
い

 き
ま
す
。
記
録
を
残
さ
な
け
れ
ば
い
け

 な
い
と
い
う
正
論
に
対
し
て
、
省
略
し

 て
み
よ
う
と
い
う
発
==口
は
し
に
く
い
も

 の
で
す
。

 患
者
に
問
診
を
す
る
こ
と
は
、
患
者

 が
抱
え
て
い
る
問
題
を
明
ら
か
に
し
、

 治
療
方
針
を
決
定
す
る
た
め
に
必
要
な

 行
為
で
す
。
そ
し
て
、
治
療
結
果
が
有

 効
で
あ
っ
た
の
か
、
副
作
用
な
ど
新
し

 い
問
題
を
引
き
起
こ
し
て
な
い
の
か
聞

 き
取
る
、
重
要
な
手
段
で
す
。

 詳
し
く
聞
く
の
は
、
初
診
時
や
治
療

 の
再
評
価
時
点
に
し
ぼ
り
、
時
間
を
有

 効
に
使
う
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

 使
え
る
記
録
を
残
す

 読
み
に
く
い
手
書
き
の
記
録
を
め
く

 る
こ
と
か
ら
は
解
放
さ
れ
ま
し
た
が
、

 小
さ
な
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
画
面
は
一
覧
性

 が
悪
く
、
見
落
と
し
を
起
こ
し
や
す
い

 欠
点
が
あ
り
ま
す
。

 退
院
時
サ
マ
リ
ー
の
よ
う
に
、
そ
の

 人
が
抱
え
て
い
る
問
題
点
を
重
要
度
順

 に
整
理
し
、
治
療
方
針
と
患
者
の
理
解

 状
況
を
ま
と
め
た
文
書
を
、
外
来
で
も

 作
成
す
る
こ
と
を
お
薦
め
し
ま
す
。
1

 年
に
1回
と
い
う
提
案
も
あ
り
ま
す
が
、

 ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
報
告
さ
れ
た
「
気
に

 な
る
患
者
」
に
対
し
て
サ
マ
リ
ー
を
作

 成
す
る
こ
と
が
現
実
的
で
し
ょ
う
。

 サ
マ
リ
ー
を
作
成
す
る
こ
と
は
、
症

 例
を
検
討
し
方
針
の
見
直
し
を
す
る
チ

 ャ
ン
ス
で
す
。

 患
者
と
の
情
輯
共
有
へ

 今
後
、
医
療
記
録
の
開
示
を
患
者
や

 患
者
家
族
か
ら
求
め
ら
れ
る
こ
と
が
増

 え
る
で
し
ょ
う
。
治
療
方
針
の
決
定
や

 評
価
に
あ
た
り
、
患
者
の
理
解
と
合
意

 を
え
る
た
め
に
、
医
療
記
録
を
患
者
に

 見
せ
ら
れ
る
よ
う
に
整
備
す
る
こ
と
が

 必
要
で
す
。

 症
例
検
討
や
学
会
発
表
で
、
患
者
さ

 ん
の
貴
重
な
症
例
に
学
び
職
員
が
研
鑛

 を
積
ん
で
い
る
こ
と
を
紹
介
す
る
こ
と
も
、

 信
頼
関
係
の
形
成
に
役
立
ち
ま
す
。
共

 同
組
織
で
の
医
療
講
演
会
で
治
療
技
術

 を
解
説
し
、
病
気
の
理
解
を
深
め
て
も

 ら
う
こ
と
で
、
問
診
時
の
回
答
が
レ
ベ

 ル
ア
ッ
プ
し
ま
す
。

 患
者
さ
ん
と
と
も
に
医
療
を
お
こ
な

 っ
て
い
く
こ
と
が
、
リ
ス
ク
回
避
に
役

 立
ち
ま
す
。

 $OA粋の記載方溝、
SubjectiveS

data

ObjectiveO

data

AAssessment

PPIan

主観的情報

客観的盾報

判断

評価

計画

 患者の雷ったこと(なるべく

 そのまま)

 患悉の行動、表猜、倹賀デー

 タ、処方内容、保険情報な
 ど、薬剤師の説明したこと、
 薬瑚師から患者に尋ねたこと

 Si善報O構報から得られる薬
 剤師としての判断、あるいは

 感想、

 薬剤師の行ったこと、次回
 チェックすること

 上町亜希子、Progt・essNote=SQAPを始める前に

httpr'/homepage3nlftycom'aklka-pos-yakuzalshlr'ρageO34html

 ●参考書

 1.POSの基礎と実践看護記録の刷新をめざして、日野原重明他、医学書院(1980.11)¥2,310

 2.本当に患者の利益になるPOSと薬歴の活用、上町亜希子、薬事日報社(2005.8)¥2,520

 ●参考サイト

 1.医学書院/週刊医学界新聞〔鼎談〕誰がために記録はある(日野原重咀児玉安可阿部俊子)
http//wwwigaku-sholnoo]p/nwsppr/n2005dlr/n2653dlr/n2653-Olhtm

 2.日本POS医療学会:eラーニング
http.//www.POS,gr,jp/elearninghtm

 3.本当に患者の利益になるPOSと薬歴の活用
http://homepage3.nifty.com/aklka-pos-yakuzai$hi/



情報収集
 一失敗しない、アンケート調査のコツ

 聞
き
出
し
た
い
患
者
さ
ん
の
情
報
を

 質
問
票
で
入
手
す
る
こ
と
は
、
仕
事
の

 効
率
化
に
つ
な
が
り
ま
す
。
ま
た
、
医

 療
活
動
の
現
状
把
握
や
研
究
の
た
め
に

 ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
お
こ
な
い
ま
す
。

 忙
し
い
業
務
の
中
で
、
時
間
と
労
力

 を
費
や
し
た
調
査
デ
ー
タ
が
思
う
よ
う

 に
ま
と
め
ら
れ
ず
に
困
っ
た
こ
と
は
な

 い
で
し
ょ
う
か
。
他
の
人
が
作
っ
た
調

 査
用
紙
を
参
照
し
て
利
用
し
た
り
、
こ

 の
機
会
に
聞
い
て
お
き
た
い
こ
と
を
全

 て
盛
り
込
ん
だ
り
す
る
こ
と
が
、
目
的

 に
そ
ぐ
わ
な
い
調
査
を
実
施
す
る
原
因

 で
す
。 あ
ら
た
め
て
調
査
法
の
基
本
を
整
理

 し
て
み
ま
し
ょ
う
。
失
敗
を
防
ぐ
コ
ツ

 を
紹
介
し
ま
す
。

 調
査
の
目
的
を
忘
れ
な
い

 調
査
は
本
来
、
仮
説
を
「
検
証
」
す

 る
目
的
で
実
施
し
ま
す
。
治
療
が
う
ま

 く
い
か
な
い
原
因
を
調
べ
て
み
よ
う
と
、

 に
備
な

 説
準
分
単
ら
由
つ
る

 えたい問題提起と回
 を質問形式で示す

 仮
説
を
作
る
た
め
の
「
探
索
」
目
的
で

 調
査
を
実
施
す
る
こ
と
も
、
実
際
に
は

 よ
く
あ
り
ま
す
。

 目
的
を
は
っ
き
り
さ
せ
な
い
と
、
回

 答
す
る
の
に
困
Dま
す
し
、
分
析
の
段

 階
で
迷
走
し
ま
す
。
探
索
目
的
の
調
査

 は
ま
と
め
る
の
に
労
力
が
か
か
り
ま
す
。

 仮
説
を
作
ろ
う
と
す
る
対
象
範
囲
を
絞

 り
込
ま
な
い
と
大
変
に
な
り
ま
す
。

 ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
の
形
の
広
報
宣
伝
も
、

 世
論
調
査
な
ど
で
わ
か
る
よ
う
に
、
よ

 く
あ
り
ま
す
。
誘
導
尋
問
で
作
ら
れ
た

 調
査
結
果
は
、
外
部
に
発
表
し
て
も
説

 得
力
を
持
ち
ま
せ
ん
。
広
報
と
す
る
な
ら
、

 結
果
を
ま
と
め
る
こ
と
は
あ
き
ら
め
ま

 し
ょ
う
。

 日
本
人
は
、

 中
心
の

 い
う
選
択
肢
を
選
ぶ
傾
向
が
あ
り
ま
す
。

 評
価
を
聞
く
と
き
に
は
、
4段
階
か
6

 段
階
の
偶
数

 個
の
選
択
肢

 マ
ジ
カ
ル
ナ
ン
バ
ー
7

 現
在
の
体
調
を
聞
か
れ
る
と

 き
に
、
20段
階
で
表
現
せ
よ
と

 い
わ
れ
る
と
、
回
答
者
は
困
惑

 す
る
で
し
ょ
う
。
人
間
が
瞬
時

 に
判
断
で
き
る
項
目
数
は
、
7

 項
目
ぐ
ら
い
が
上
限
で
す
。
最

 近
は
、
カ
テ
ゴ
リ
ー
を
4
～
5

 項
目
に
し
た
ほ
う
が
よ
い
と
い

 う
説
も
出
て
い
ま
す
。

 こ
の
上
限
数
値
は
、
ア
メ
リ

 カ
の
認
知
心
理
学
者
ミ
一
フ
ー
が

 1
9
5
6
年
に
発
表
し
た
短
期

 記
憶
に
関
す
る
論
文
「
マ
ジ
カ

 ル
ナ
ン
バ
ー
7プ
一
フ
ス
マ
イ

 ナ
ス
2」
が
も
と
に
な
っ
て
い

 ま
す
。

 両
極
端
の
評
価
を
さ
け
、

 「
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い
」
と

と
す
る
の
が

 適
切
で
す
。

 余
分
な
情
報

 を
集
め
な
い

で
き
る
だ

け
た
く
さ
ん

 の
情
報
を
集

め
よ
う
と
す

 る
こ
と
は
、

 失
敗
の
最
大
原
因
で
す
。
質
問
票
を
た

 く
さ
ん
の
人
に
配
布
し
て
も
、
回
収
率

 が
低
い
調
査
の
結
果
は
信
頼
で
き
ま
せ
ん
。

 質
問
数
が
多
い
と
、
後
半
の
回
答
に
対

 し
て
は
真
剣
に
答
え
て
い
た
だ
け
ま
せ
ん
。

 コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
で
統
計
処
理
は
容
易
に

 で
き
ま
す
が
、
ま
じ
め
に
答
え
ら
れ
て

 い
な
い
回
答
を
入
力
し
て
も
、
出
て
来

 る
数
値
は
役
に
立
ち
ま
せ
ん
。

 調
べ
よ
う
と
す
る
目
的
に
応
じ
た
規

 模
の
調
査
に
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
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情報収集
 一信頼できる情報を選ぶ

 現
場
で
お
き
た
こ
と
を
整
理
す
る
と
き
、

 標
準
的
な
技
術
や
科
学
知
識
と
比
較
す

 る
こ
と
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
イ
ン
タ

 ー
ネ
ッ
ト
で
入
手
で
き
る
情
報
は
玉
石

 が
入
り
交
じ
り
、
信
頼
で
き
る
情
報
を

 探
す
こ
と
は
、
大
変
な
作
業
で
す
。

 単
純
に
検
索
す
る
と
、
検
索
の
上
位

 に
は
販
売
業
者
が
作
成
し
た
情
報
が
多

 く
登
場
し
ま
す
。
信
頼
で
き
る
情
報
に
、

 少
し
で
も
早
く
た
ど
り
着
く
方
法
を
紹

 介
し
ま
す
。

 検
索
工
ン
ジ
ン
の
ク
セ
を
知
る

 誰
か
に
教
え
ら
れ
な
く
て
も
、
検
索

 窓
は
使
え
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、
精
度
を

 上
げ
る
の
に
役
立
つ
詳
細
検
索
は
、
ほ

 と
ん
ど
知
ら
れ
て
い
ま
ぜ
ん
。
「
度
、

 Oooσ
Q一
Φ
の
ヘ
ル
プ
な
ど
を
ご
覧
く
だ
さ

 い
。
参
考
書
に
は
、
検
索
エ
ン
ジ
ン
以

 外
か
ら
情
報
入
手
法
も
紹
介
さ
れ
て
い

 ま
す
。 私
が
よ
く
使
う
検
索
の
コ
ツ
を
4点

 紹
介
し
ま
す
。
一
番
大
事
な
こ
と
は
、

 こ
ち
ら
が
ほ
し
い
情
報
を
著
者
は
ど
の

 よ
う
に
記
載
し
て
い
る
か
、
想
像
し
な

 が
ら
キ
ー
ワ
ー
ド
を
選
ぶ
こ
と
で
す
。

 [賢
い
検
索
の
コ
ツ
]

 1、
ユ
ニ
ー
ク
な
キ
ー
ワ
ー
ド
を
捜
す

 2、
除
外
キ
ー
ワ
ー
ド
(単
語
の
前
に

 マ
イ
ナ
ス
記
号
)

 3、
フ
レ
ー
ズ
検
索
(複
数
の
単
語
を

 引
用
符
で
囲
む
)

 4、
ド
メ
イ
ン
内
検
索
(特
定
の
サ
イ

 ト
内
に
限
定
し
て
捜
す
)

 キ
ー
ワ
ー
ド
は
書
籍
に
学
ぶ

 書
籍
の
タ
イ
ト
ル
や
目
次
に
は
、
標

 準
化
さ
れ
た
キ
ー
ワ
ー
ド
が
た
く
さ
ん

 あ
り
ま
す
。
国
立
情
報
学
研
究
所
が
公

 開
し
て
い
る
書
籍
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
、
「
想

 一一一_一一一_
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①
「
oコ
」
は
、
キ

 ー
ワ
ー
ド
の
関
連
す

 る
書
籍
を
紹
介
し
て

 く
れ
ま
す
。
こ
の
結

 果
を
も
と
に
フ
≧
①
σ
O雪

 刀
一
⊂
oっ
」
を
使
う
と
、

 自
分
で
も
気
づ
か
な
か
っ
た
キ
ー
ワ
ー

 ド
を
見
つ
け
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

 ま
た
、
「
新
書
マ
ッ
プ
」
で
紹
介
さ

 れ
る
本
は
、
手
こ
ろ
な
値
段
で
入
手
で

 き
る
入
門
書
に
な
り
ま
す
。
以
前
は
雑

 誌
で
紹
介
さ
れ
て
い
た
よ
う
な
テ
ー
マ

 に
つ
い
て
も
、
新
書
が
発
売
さ
れ
て
い

 ま
す
。
ネ
ッ
ト
で
公
開
さ
れ
て
い
る
情

 報
の
信
頼
性
を
判
断
で
き
る
基
礎
的
な

 学
力
を
つ
け
る
に
は
、
新
書
の
利
用
が

 効
果
的
で
す
。

 著
者
に
注
目
し
た
価
値
評
価

 ネ
ッ
ト
や
書
籍
で
も
、
そ
の
情
報
は

 誰
が
発
信
し
た
か
が
重
要
な
評
価
ポ
イ

 ∴
ず

癒
貯
臥

 　
コ
の
サ
　
げ

 レ
惑
…

 ・
∴
魂
跡
「
幽
蟹

 幽
醒
r
・
に

 滋
瀬
岬
亭
一
一
:…

 励
弓
…
∵
温
黒
・
-
ゆ
,
へ
誤
.

 ウ
ニ
も
し
く
ア

 細
》
淑
∵
…
解
∴
謎
渉
焦
、

 ド
h
ヒ

 ン
ト
に
な
り
ま
す
。
匿
名
の
情
報
は
、

 い
く
ら
た
く
さ
ん
あ
っ
て
も
信
用
で
き

 ま
せ
ん
。

 政
府
が
発
表
し
て
い
る
情
報
は
、
か

 な
り
信
用
で
き
る
も
の
で
す
。
情
報
の

 出
典
を
明
記
し
、
ム
リ
の
な
い
論
理
展

 開
を
し
て
い
る
文
書
を
書
い
て
い
る
人

 は
信
用
し
て
良
い
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、

 信
用
で
き
る
著
者
の
仕
事
仲
間
も
、
信

 用
し
て
良
い
で
し
ょ
う
。
人
と
人
と
の

 つ
な
が
り
を
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
し
た
サ

 イ
ト
も
あ
り
ま
す
の
で
活
用
し
ま
し
ょ
う
。
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まとめ
 人は誰でも失敗するが、回復できる

 り》髭

 医
療
事
故
が
起
き
た
場
合
の
損
害
を

 小
さ
く
し
、
発
生
頻
度
を
低
下
さ
せ
る
、

 リ
ス
ク
管
理
に
つ
い
て
、
情
報
技
術
の

 面
か
ら
解
説
し
ま
し
た
。

 情
報
が
正
し
く
評
価
さ
れ
ず
、
相
手

 に
伝
わ
ら
な
い
こ
と
が
、
事
故
の
原
因

 と
し
て
よ
く
指
摘
さ
れ
ま
す
。
学
校
教

 育
で
十
分
訓
練
を
受
け
て
こ
な
か
っ
た

 文
章
作
成
技
術
を
中
心
に
具
体
的
な
対

 策
を
紹
介
し
て
き
ま
し
た
。

 事
故
防
止
の
課
題
は
、
個
人
の
知
識

 不
足
や
不
注
意
で
片
付
け
ら
れ
る
こ
と

 で
は
な
く
シ
ス
テ
ム
の
問
題
で
す
。
最

 後
に
、
そ
の
こ
と
を
紹
介
し
ま
す
。

 防
壁
に
は
穴
が
あ
る

 多
段
階
の
防
壁
を
準
備
し
て
い
て
も
、

 た
ま
た
ま
複
数
の
ミ
ス
が
重
な
っ
て
事

 故
は
発
生
し
ま
す
。
ス
ラ
イ
ス
し
た
ス

 イ
ス
チ
ー
ズ
の
穴
を
使
っ
て
説
明
す
る
、

 事
故
分
析
の
モ
デ
ル
が
有
名
で
す
。

 安
全
に
す
る
た
め
に
は
、
各
段
階
の

 対
策
が
独
立
し
て
い
て
は
効
果
が
乏
し

 く
な
り
ま
す
。
適
切
な
情
報
の
伝
達
が

 大
切
で
す
。
と
こ
ろ
が
、
最
近
で
は
薬

 害
イ
レ
ッ
サ
の
場
合
の
よ
う
に
、
発
売

 前
か
ら
患
者
に
対
し
て
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

 ト
で
情
報
を
流
し
「
夢
の
新
薬
」
と
い

 う
宣
伝
を
お
こ
な
う
な
ど
、
防
壁
に
穴

 を
空
け
る
行
為
が
増
え
て
い
ま
す
。

 再
発
防
止
に
役
立
つ
真
相
解
明
を

 医
療
被
害
者
は
「
五
つ
の
願
い
」
(原

 状
回
復
、
真
相
究
明
、
反
省
謝
罪
、
再

 発
防
止
、
損
害
賠
償
)を
も
っ
て
い
ま
す
。

 事
故
が
起
き
た
と
き
説
明
が
不
足
し
て

 い
る
と
、
意
図
的
に
隠
し
て
い
る
の
で

 は
な
い
か
と
思
わ
れ
ま
す
。
被
害
を
受

 け
た
方
へ
の
情
報
提
供
は
、
最
優
先
の

 課
題
で
す
。

 医
療
機
関
の
ミ
ス
に
対
し
て
マ
ス
メ

 要因のスイスチーズモデ

、
、

 、Ψ

 デ
ィ
ア
や
行
政
の
対
応
は
、
責
任
者
を

 明
ら
か
に
し
て
罰
し
よ
う
と
す
る
方
向

 に
向
か
い
ま
す
。
こ
の
た
め
、
被
害
者

 へ
の
説
明
が
後
回
し
に
な
り
が
ち
で
す
。

 被
害
者
の
願
い
に
か
な
う
恒
久
的
な

 対
策
は
、
事
故
が
起
き
た
組
織
的
原
因

 を
明
ら
か
に
し
、
再
発
を
防
ぐ
情
報
を

 社
会
に
対
し
て
提
供
す
る
こ
と
で
す
。

 薬
害
肝
炎
で
は
、
和
解
後
に
検
証
会

 議
が
も
た
れ
て
い
ま
す
。
1
9
8
0
年

 代
中
頃
に
フ
ィ
ブ
リ
ノ
ゲ
ン
に
よ
る
C

 型
肝
炎
患
者
が
急
増
し
た
時
期
が
あ
り

 ま
す
。
問
題
の
主
因
が
、
製
造
方
法
の

 変
更
に
よ
る
も
の
か
、
原
料
血
の
汚
染

 が
進
ん
だ
た
め
か
。
ま
た
、
医
療
従
事

 者
は
急
増
し
て
い
る
肝
炎
患
者
発
生
を
、

 見
過
ご
し
て
い
た
の
は
な
ぜ
か
。
裁
判

 で
は
解
明
さ
れ
な
か
っ
た
課
題
が
、
た

 く
さ
ん
残
さ
れ
て
い
ま
す
。

 二
次
被
害
者
を
出
さ
な
い

 被
害
者
に
対
し
て
謝
罪
し
な
い
、
情

 報
を
隠
す
な
ど
初
期
対
応
を
誤
る
と
、

 長
く
続
く
訴
訟
に
つ
な
が
り
ま
す
。
被

 害
者
家
族
や
、
関
わ
っ
た
職
ロ
貝
に
大
き

 な
負
担
を
か
け
る
と
と
も
に
、
真
相
解

 明
が
遅
れ
ま
す
。

 失
敗
は
誰
で
も
起
こ
す
も
の
で
す
が
、

 そ
れ
に
気
づ
く
の
も
、
回
復
す
る
こ
と

 も
専
門
職
の
重
要
な
役
割
で
す
。
私
た

 ち
は
そ
の
力
を
持
っ
て
い
ま
す
。
自
信

 を
持
っ
て
取
り
組
み
ま
し
ょ
う
。

 こ
の
連
載
で
は
、
リ
ス
ク
を
減
ら
す

 対
応
策
の
基
本
部
分
を
紹
介
で
き
ま
し
た
。

 1年
間
、
乙
愛
読
あ
り
が
と
う
こ
ざ
い

 ま
し
た
。
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